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Forord

Denna korta skrift om framtidens arbetsmarknad och den
svenska modellens utmaningar utgor den forsta i Ratios
Arbetsmarknadsprogram. Skriften ska ses som en problem-
oversikt, snarare dn det slutgiltiga svaret pa de fragor som
vécks. Under programmets gang kommer vi att s6ka kunskap
som kan underbygga svar men troligtvis ocksa identifiera
nya utmaningar.

Forskningsprogrammet berdknas paga i fyra ar och inne-
haller foljande delprojekt:
- Framtidens arbetsmarknad och den svenska modellens
utmaningar
+ Konfliktreglernas konsekvenser och kostnader
- Foretagsperspektiv pa anstéllningsskyddet
Kompetensforsorjning och matchning
- Skatters, bostdders och infrastrukturens effekter

Inom vart och ett av dessa delprojekt kommer en rad olika
studier att initieras, seminarier att hallas samt rapporter och
artiklar att produceras. Var ambition ar att med hjélp av ny
kunskap kunna bidra till att utveckla den svenska arbets-
marknadsmodellen.

Vi dr tacksamma for underlag och stéd fran forsknings-
assistent Sofia Lindbom. Fér innehall och eventuella brister
svarar vi dock sjdlva. Férhoppningen ar att skriften ska skapa
intresse for att folja vart arbetsmarknadsprogram och bidra
till en konstruktiv diskussion om den svenska modellens
framtid.

Lotta Stern, projektansvarig Ratios Arbetsmarknadsprogram
Nils Karlson, VD Ratio - Ndringslivets forskningsinstitut



1 Enutmanad modell

En rad omvérldsférandringar dr pa vag att fordndra arbets-
marknaden och ddrmed forutsdttningarna fér den svenska
arbetsmarknadsmodellen. Men férandringar sker ocksa ini-
frdn med fallande fackliga medlemstal och krav pa avsteg
fran den statliga neutraliteten. Den speciella form f6r 16ne-
bildning, partsrelationer och delvis kollektivavtalsbestamda
arbetsmarknadsregleringar som har vuxit fram under drygt
100 ar kan vara pa vag att fordndras, egentligen vare sig par-
terna sjdlva eller lagstiftaren sa 6nskar.

Den svenska modellen har manga fordelar och har fung-
erat vdl i flera avseenden. Exempel dr goda reallone6kningar
de senaste 25 dren, branschanpassade kollektivavtal och for-
maga till en tdmligen snabb anpassning vid dndrade forhal-
lande, sasom vid finans- och skuldkrisen 2008-2009, samt
relativt fa arbetsmarknadskonflikter. Men modellen har
ocksa uppenbara problem.

Bakom dessa problem for, eller utmaningar av, den
svenska arbetsmarknadsmodellen ligger den tilltagande
globalisering och snabba tekniska utveckling som, tillsam-
mans med bland annat demografiska forandringar och var-
deringsférskjutningar, paverkar hela samhallet. Pa arbets-
marknadens omrade ar det sarskilt féljande sju utmaningar
som driver pa utvecklingen:

1. Fordandrat vdardeskapande och branschglidning

2. Forsvagad attraktivitet och fallande medlemstal

3. Konflikters kostnader och konsekvenser

4. Centralisering, kostnadskontroll och utvecklingskraft
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5. Kompetensbrist inom alla sektorer

6. Ett nytt osynligt kontrakt?

7. Okad politisk inblandning — nationellt och frén
EU-rétten

I de kommande avsnitten kommer var och en av dessa utma-
ningar att diskuteras. Vi inleder med en kortfattad analys av
nagra mer overgripande trender och omvérldsfordndringar
som paverkar arbetsmarknaden, foljt av en kort beskrivning
av modellens institutionella ramverk. Avslutningsvis gors en
sammanfattande analys pa temat utveckling eller avveckling.



2 Omvarldsforandringar
och trender

Den svenska arbetsmarknaden paverkas, precis som resten
av samhallet, av ett antal mer 6vergripande trender och
omvarldsférandringar. Viktigast ar globaliseringen, digi-
taliseringen, demografiska forandringar och varderingsfor-
skjutningar, vilka kort presenteras nedan.

Globalisering

Enkelt uttryckt handlar globalisering om att varlden blir
mer sammanldnkad an tidigare. Varor, tjanster, manniskor,
idéer, datafléden och kapital ror sig ldttare och snabbare 6ver
granserna. Genom historien har det funnits olika skeenden
av globalisering som paverkat linders och féretags agerande
pa olika sdtt. En globaliseringsvag skedde under sent 1800-
tal och tidigt 1900-tal da transportkostnaderna minskade
dramatiskt. Globalisering &r sdlunda inget nytt, men har pa
senare tid okat i takt med ytterligare fallande transport- och
transaktionskostander, handelsliberalisering och framvax-
ten av nya tillvixtmarknader. Detta paverkar hur svenska
foretag arbetar och darmed hur den svenska arbetsmarkna-
den fungerar.

Den globaliseringsvag vi befinner oss i nu med revolu-
tionerande informations- och kommunikationsteknik har
gjort det dn lattare att kommunicera och samarbeta mellan
olika delar av vdrlden. De fallande transaktionskostnaderna
har skapat en situation ddr man kan koordinera och styra
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avancerade processer utan att vara pa plats geografiskt
(Baldwin 2016).

Den nya tidens globalisering innebdr att konkurrensen
har okat for foretag och yrken som inte tidigare varit under
storre internationell konkurrens, namligen tjdnste- och
servicesektorerna. Det kommer att f§ omfattande konse-
kvenser for arbetsmarknadens struktur i Sverige.

Globaliseringen har hitintills for Sveriges del inneburit
att var export som andel av BNP har 6kat kraftigt, en trend
som ser liknande ut f6r manga andra ldnder. Idag motsvarar
exporten drygt 44 procent av BNP. Samtidigt har importen
okat kraftigt sedan 1990-talet (med viss utplaning sedan
2005) och utgor idag runt 40 procent av BNP (Varldsban-
ken 2017a; Varldsbanken 2017b). Svenska foretag utgor i allt
hogre grad lankar i globalt sammankopplade vardekedjor.

For ett litet exportinriktat land som Sverige innebar
globaliseringen enorma mojligheter, samtidigt som kraven
okar pa att svenska foretag maste vara konkurrenskraftiga
pa en storre marknad. Inte minst blir kompetensférsorjning
och arbetsmarknadens flexibilitet allt viktigare da féretag
maste anpassa sin verksamhet till den globala, allt mer
digitaliserade, varldsekonomin (Karlson & Larsson 2016).
For foretagens, och i slutdnden Sveriges, konkurrenskraft
finns identifierade problem i utformningen av svenska
lagar, regler och andra villkor som tycks paverka konkur-
renskraften negativt. En utmaning bestar i att reformera
den svenska modellen for 6kad konkurrenskraft.

Digitalisering

Den snabba teknologiska utvecklingen i form av digitali-
sering, robotisering och automatisering, men ocksd inom
omraden som nanoteknologi och molekylédrbiologi paverkar
ocksa foretagen och arbetsmarknaden.

Digital teknik har exempelvis blivit mycket billigare pa
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relativt kort tid. Vi har inte sett slutet av effekterna digi-
talisering har vad galler minskade kommunikations- och
transaktionskostnader. Vi ser att nya globala vardekedjor,
logistiksystem och varumérken har byggts upp. Vi ser ocksa
att tidigare mellanled och intrades-, finansierings-, distri-
butions- och marknadsfoéringsbarridrer pa manga markna-
der har minskat drastiskt. Idéer och innovationer sprids och
nar fler pa kortare tid. Numera dr det majligt aven for ett
mindre nystartat digitalt foretag att pa kort tid na en global
marknad (Sandstrom & Karlson 2016).

Digitalisering handlar om hur digital teknik férdndrar
samhallet. Det dr foretagen som ar ledande i denna utveck-
ling (Sandstréom & Karlson 2016). Vissa foretag har lyckats
ga fran avtagande till tilltagande avkastning pa storskalig-
het da digitaliseringen goér det mojligt att dels dteranvinda
information och kunskap, dels tillvarata nédtverkseffekter
som skapas av att vardet okar ju fler som anvdnder varorna
eller tjansterna. Exempel ar mobiltelefoner, sokmotorer och
dataprogram, men detta dr nagot vi kommer att fa se pa allt
fler omraden.

Robotiseringen, som forstds dr nira sammankopplad
med digitaliseringen, dr en av de omvarldsforandringar
som kanske paverkar arbetsmarknaden mest. Acemoglu
och Restrepo (2017) menar exempelvis att ndr ytterligare
en robot per 1 000 anstdllda introduceras minskar syssel-
sattningen med ungefar 0,18-0,34 procentenheter samtidigt
som lonerna minskar med 0,25-0,5 procent. Tidigare har
maskiner tagit 6ver mer rutinmassigt arbete dar det kravts
relativt kort utbildning — till exempel incheckningspersonal
pa flygplatser och kassapersonal i butiker men numera kan
maskiner i 6kad utstrackning dven ta 6ver tjdnstemanna-
jobb som tidigare kravt hégre utbildning (Author & Dorn
2013; Autor 2015; Brynjolfsson & McAffe 2016).

Utvecklingen av artificiell intelligens (AI), liksom
genombrott inom nanoteknologi och molekylarbiologi, kan
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férvintas bli 4n mer omstértande pa sikt. Manga forskare
menar att det bara ar en tidsfraga tills datorers intelligens
och formaga till lirande, till f6ljd av avancerade algoritmer
och okad datakraft, nar den punkt da de blir intelligen-
tare dn manniskor (Hanson 2016). Teknisk utveckling ska-
par risker och problem, men ocksa stora méjligheter i den
man de nya teknologierna kan samverka med och utveckla
ménniskors férmagor och fardigheter. En utmaning ar att
skapa beredskap for den sociala omvalvning som vi histo-
riskt har sett foljer i sparen av ny teknik.

Demografi

I en globalt sammankopplad digital varld blir demografiska
férandringar i Sverige men dven langt bort viktiga. Varldens
befolkning har idag natt 7,5 miljarder och enligt berdk-
ningar fran FN vantas den 6ka till 10 miljarder senast 2050.
Detta trots att fertiliteten férvdantas minska de kommande
aren (UN World Population Prospects). Konsekvensen ar ett
okat utbud av arbetskraft, sdrskilt for enklare jobb, men
pa sikt dven for mer kvalificerade tjanster. Exempelvis ar
Indien redan idag en viktig export6r av kvalificerade tjans-
ter. Aven de globala féretagens utvecklings- och forsk-
ningsavdelningar lokaliseras allt oftare i olika utvecklings-
lander (Braunerhjelm & Kreicbergs 2017).

Samtidigt blir varldens befolkning allt dldre. Vid 2050
berdknas det finnas lika manga personer 6ver 60 ar som det
finns barn under 15 ar — nu ir det ndstan dubbelt s3 manga
under 15 ar som personer over 60 ar. Antalet personer 6ver
80 ar forvantas tredubblas till 2050. I en rapport fran Statis-
tiska Centralbyran (SCB) beriknas Sveriges befolkning 6ka
fran 10 miljoner till 12,9 miljoner 2060 (SCB 2015). Likasd
forvantas medellivslangden 6ka, dar kvinnors forvdntade
livslangd gar fran 84 ar till 89 ar och minnens forvantade
livslangd gar frén 80 ar till 87 &r. Ar 2014 var var femte per-

1
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son i Sverige 6ver 65 ar, i slutet av 2060 férutspas att var
fjarde person kommer vara det. Samtidigt férvantas barn
och unga mellan 0-19 ar ligga kvar pa 23 procent.

Det sker ocksd en 6kad urbanisering i de flesta lander. Ar
2014 bodde 54 procent av virldens befolkning i stadsomra-
den och 2050 berdknas 66 procent av varldens befolkning
gora det. De mest urbaniserade regionerna ar Nordamerika
med 82 procent, Latinamerika och Karibien med 80 procent
samt Europa med 73 procent. Enligt berdkningar fran FN
kommer den storsta 6kningen i urbanisering ske i Afrika
(frdn 40 till 56 procent) och i Asien (fran 48 till 64 pro-
cent) (UN World Urbanization Prospects). For Sveriges del
berdknas befolkningen i storstadsregionerna Stockholm,
Goteborg och Malmé 6ka fran dagens 50 procent till 54 pro-
cent fram till 2040 (SOU 2015:104). En viktig orsak till denna
urbanisering ar att vairdeskapande i den moderna ekonomin
i 6kad utstrackning tycks krdava demografisk tathet och ett
diversifierat naringsliv (Korpi & Clark 2017).

Urbaniseringen i kombination med den demografiska
utvecklingen riskerar dock leda till att manga svenska
arbetsmarknadsregioner kommer att fa otillricklig yrkes-
verksam befolkning. I vissa regioner kan den yrkesverk-
samma befolkningen komma att minska med 6ver 20 pro-
cent (SOU 2015:104). Mindre arbetsmarknadsregioner, med
farre dn 100 000 invanare, vintas fa betydande kompe-
tensbrist. Storst brist vdntas i regioner med farre dn 30 000
invanare (SOU 2015:101). Ser man till I6neutvecklingen dr den
dessutom béttre i storstadsregionerna (Korpi & Clark 2015).

Den omfattande nettoinvandringen de senaste 15 dren
har emellertid inneburit att den svenska demografiska
strukturen ser mer fordelaktig ut an vad som befarats i tidi-
gare prognoser. Forsorjningsbordan, kvoten mellan befolk-
ningen i arbetsfér alder (20-64 ar) och de 6vriga dlders-
grupperna, forvantas inte 6ka lika mycket de ndarmaste 20
aren jamfort med vad som tidigare befarats, &ven om skill-
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naden dr relativt liten (Malmberg m.fl. 2016).

Antalet inrikes fodda i arbetsfor dlder har minskat sedan
ar 2000 och kommer att fortsdtta att minska de ndrmaste
15 aren. Antalet och andelen utrikes fodda i befolkningen i
arbetsfor alder kommer att vixa betydligt fram till ar 2030
Kompetensforsérjningen pa arbetsmarknaden de nirmaste
15-20 dren kan dérfor forbattras om den yngre utrikes fédda
befolkningen integreras val. Tyvérr tyder alltmer pa att
svensk arbetsmarknad har problem med integrationen av
utrikes fédda. Det dr en stor utmaning for oss alla att skapa
béttre férutsdttningar for att sinka trésklarna in pa arbets-
marknaden.

Vérderingar

Nara kopplat till ovanndamnda trender och omvarldsfor-
dndringar kan dven ett antal grundldggande varderingsfor-
skjutningar skonjas, @ven om dramatiken inte ska 6verdri-
vas. Exempelvis visar SOM-institutets undersékningar att
ungdomsgenerationerna i stort sett har samma varderingar
som tidigare generationer: viktigast dr halsa, frihet, drlig-
het, familjetrygghet och en vérld i fred. Nagra linjira trender
kan knappast iakttas. Exempelvis har varderingar som sjalv-
forverkligande, ett liv fullt av njutning eller ett spannande
liv, vilka bedomdes som viktiga fram till millennieskiftet,
minskat i betydelse. 1970-talisterna har, kanske nagot for-
vanande, ndrmat sig sina mor- och farforaldrar virderings-
madssigt (Gunnarsson & Oscarsson 2015).

Likvdl finns over tid betydande varderingsforskjut-

1) Fram till 2030 forvantas befolkningeni aldern 20-64 ar att oka med 594 000 perso-
ner. De utrikes féddai &ldern 20-64 ar férvantas bli 668 000 fler och de inrikes fodda i
samma éldersgrupp forvantas bli 73 000 farre. Efter &r 2030 réknar SCB med en kraf-

tigt minskad nettoinvandring.
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ningar som ger stéd for Ingleharts teori om de postmate-
rialistiska virderingarnas langsamma genombrott (Ingle-
hart 1977; Inglehart & Welzel 2005). Sverige utmarks i allt
hogre grad av sekuldra och sa kallade emancipativa (ung.
frihetliga) varderingar, som betonar rationalitet, indivi-
dualitet, modernitet och sjdlvforverkligande i samtliga
generationer. Aven jamstilldhet blir allt viktigare. Andra
lander tycks utvecklas i samma riktning ju rikare och mer
utvecklade de blir, dven om resultaten dven har ar omdis-
kuterade.

En annan varderingsforskjutning av betydelse handlar
om 6kade krav pa hallbarhet, bade ekologiskt och socialt.
Begreppet hallbarhet har sitt ursprung i den s.k. Brundt-
landkommissionens rapport ”Var Gemensamma Framtid”
frdn 1987. I rapporten definieras hallbar utveckling som "en
utveckling som tillfredsstdller dagens behov utan att aven-
tyra kommande generationers méjligheter att tillfredsstalla
sina behov” (Our Common Future 1987:16). Man betonade
bland annat att hallbar utveckling inbegriper saval ekono-
miska som ekologiska, sociala och kulturella aspekter. Ar
2015 satte FN som del av Agenda 2030 upp 17 globala mal
inom miljémassig, social och ekonomisk hallbarhet som
medlemsldnderna ska verka fér att ha uppna fére 2030 (Glo-
bala Malen 2017).

Denna utveckling dr till viss del konsumentdriven. En
unders6kning som Varldsnaturfonden bestdllt fran Sifo
visar exempelvis att 90 procent av unga svenskar mellan
16 och 25 3r ansdag att det var viktigt att leva klimatsmart.
Och foretagen jobbar pa fér att méta konsumenternas krav,
vilket ger effekt da allt fler féretag arbetar idag med hall-
barhetsfragor. Féretag som exempelvis IKEA har bytt ut hela
sitt belysningssortiment mot mer energieffektiva LED-lam-
por och Volvo gick i maj 2017 ut med att de inte langre kom-
mer satsa pa att utveckla nya dieselmotorer, utan istillet
fokusera pa att utveckla eldrift (IKEA 2016; DI 2017).

14
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Osdikerhet och flexibilitet

Dessa Overgripande trender och omvarldsférandringar —
globalisering, digitalisering, demografi och varderingar —
paverkar framtidens arbetsmarknad och forutsattningarna
for den svenska modellen. Framtiden &r dock alltid oviss och
det dr svart att forutsdga vad som kommer ske. Vi vet vilka
trender och omvirldsfoérandringar som pagar idag och som
sannolikt kommer fortsdtta in i framtiden, men samtidigt
kdnner vi inte till oférutsedda handelser som exempelvis
finanskrisen 2009, krig eller naturkatastrofer, vilka kan for-
andra spelplanen totalt.

Mycket talar dock for att de snabba forandringar, den
okade konkurrens och den tilltagande osdkerhet som kan
férvantas kommer att 6ka kraven pa arbetsmarknadens flexi-
bilitet och férnyelsen av arbetsmarknadens institutioner.

15



3 Modellens ramverk

Dagens svenska modell har mer 4n 100 ar pa nacken. I decem-
beroverenskommelsen 1906 enades LO och SAF (Svenskt
Néringslivs foregangare) om att svensk arbetsmarknad i
huvudsak skulle regleras genom kollektivavtal. Parterna
kom efter hand att strava efter hog organisationsgrad och
ordnade forhallanden. Under de darpa foljande decennierna
etablerades det som kommit att kallas den svenska model-
len, baserad pa huvudavtal mellan arbetsmarknadens par-
ter, kompletterat med lagstiftning (Karlson & Lindberg 2008;
Lundh 2010; Nycander 2008).

Modellen har férandrats flera ganger under arens lopp och ar
idag baserad pa foljande institutionella ramverk:
1. Kollektivavtalslagen och konfliktreglerna
2. Riksbankens inflationsmal
3. Industriavtalet och andra férhandlingsordningsavtal
4. Medlingsinstitutet

Ar 1928 kom den lagstiftning som lagt grunden till den
svenska arbetsmarknadsmodellen (idag inkorporerad i MBL).
Kollektivavtal lagreglerades tillsammans med konfliktreg-
ler. Dessutom inrattades den partssammansatta Arbetsdom-
stolen. Konfliktrdtten dr internationellt unik: den &r relativt
obegrdnsad och sedan 1970-talet grundlagsskyddad (Malm
Lindberg, Karlson & Gronback 2015).

Ar 1995 6vergick Sveriges Riksbank formellt till ett infla-
tionsmal pa tva procent (Riksbanken 2017). Bakgrunden var

16
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1970- och 1980-talens devalvering- och inflationsekonomi,
med uppgivandet av den fasta kronkursen hosten 1992. I den
nya makroekonomiska regim som etablerades fick Riksban-
ken dven en mer en sjdlvstandig stdllning gentemot riksdag
och regering frdn den 1 januari 1999. Inflationsmalet utgor
en viktig del i parternas berdkning av l6neutrymmet.

Ar 1997 enades parterna inom industrin om ett sarskilt
utvecklings- och forhandlingsordningsavtal, kallat Indu-
striavtalet (Industrirddet 2017). En sirskild férhandlings-
ordning med tydliga regler for varsel och medling skapades
i syfte att tillse att konflikter undviks och att l6nedkning-
arna blir forenliga med exportféretagens internationella
konkurrenskraft. Malet var dven att dessa 16neékningar
skulle bli normerande for resten av ekonomin. De bransch-
eller sektorsvisa forhandlingarna dren dessforinnan hade
namligen resulterat i 16ne6kningar pa vésentligt hogre
nivaer. Motsvarande avtal, dir den internationellt konkur-
rensutsatta sektorns l6nenormerande roll ocksa betonades,
tillkom senare i andra sektorer, inklusive offentlig sektor
(Medlingsinstitutet 2016).

Ar 2000 inrittades det statliga Medlingsinstitutet (MI).
Institutet har i huvudsak tva roller: dels att verka for en vil
fungerande l6nebildning, dels att medla i arbetstvister pa
omraden som saknar forhandlingsordningsavtal. En vil
fungerande l6nebildning kdnnetecknas, enligt den forord-
ning som styr verksamheten, av att den kan férenas med
att den internationellt konkurrensutsatta sektorn ar 16ne-
normerande och att industrins kostnader inte 6kar mer i
Sverige dn i vara viktigaste konkurrentldnder. Dessutom ska
lonebildningen ge okade realloner, ha fa konflikter, med-
verka till 6kad sysselsdttning och majliggdra relativlone-
forandringar (Medlingsinstitutet 2017).

Det finns dven andra lagar, regler och skatter — sasom
lagen om anstdllningsskydd (LAS), inkomstskatter och
sociala avgifter, bidrag och subventionerade anstdllningar
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samt en rad olika EU-direktiv kring arbetstider, semestrar
och andra anstéllningsvillkor — som paverkar den svenska
arbetsmarknadens funktionssdtt. Men det dr inom ovan
beskrivna institutionella ramverk som kollektivavtal, inklu-
sive sd kallade huvudavtal, mellan arbetsmarknadens parter
ingds. Hir sker 16nebildningen och hir regleras i huvudsak
allmanna villkor sdsom pensioner, arbetstider, semestrar,
férsakringar, omstéllningsavtal m.m. Det gar inte att for-
sta varfor svensk arbetsmarknad fungerar som den gér utan
insikt om detta ramverk. Flera av de utmaningar som analy-
seras nedan dr direkt kopplade till ramverkets utformning.
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4 De viktigaste utmaningarna

De trender och omvarldsférandringar som beskrivits i tidi-
gare avsnitt leder tillsammans med utformningen av den
svenska arbetsmarknadsmodellens ramverk till en rad
utmaningar, varav nagra av de viktigast analyseras nedan.

Férdndrat vardeskapande
och branschglidning

Den svenska arbetsmarknadsmodellen bygger sedan borjan
pa1990-talet pd sektorsvisa férhandlingar och kollektivavtal
i ramen for de institutioner som beskrivits tidigare (Karl-
son & Lindberg 2008). Den starka globaliseringen och snabba
teknologiska utvecklingen innebar dock ett férandrat varde-
skapande och en tilltagande branschglidning.

Vi konstaterade i tidigare avsnitten att den tekniska
utvecklingen underlattar digitalisering, robotisering, utri-
keshandel med tjanster och globala produktionskedjor. Nya,
mer kvalificerade och ofta tjansterelaterade jobb uppstar,
medan andra jobb forsvinner (Acemoglu & Restrepo 2017).
Industrin kan férvantas robotiseras och tjdnstefieras allt-
mer. En konsekvens av férdndringen blir att traditionella
granser mellan branscher och sektorer suddas ut. Granser
mellan tillverknings- och tjanstesektorer, liksom mel-
lan arbetare och tjanstemadn, blir allt otydligare. Grdansen
mellan aterforséljare, grossist och producent dr pd manga
omraden pa vag att forsvinna da olika mellanled elimineras.
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Ett exempel &r handeln dar matvarubutiker numera dven
séljer lakemedel och tillhandahadller posthantering. Matbu-
tikerna ir inte unika, utan manga handelsféretag erbjuder
idag tjanster utéver de traditionella sdsom banktjdnster,
finansieringstjinster och férsikringar. An stérre betydelse
har forstas olika e-handelsféretag, som exempelvis Zalando
eller Apotea, som dr pa vdg att stdpa om kldd- respektive
apotekshandeln. Behovet av fysiska butiker minskar sam-
tidigt som efterfragan pa exempelvis transport- och logis-
tiktjanster 6kar (Sundstrom m.fl. 2016).

Aven industrin anvinder, producerar och siljer mer
tjdnster an tidigare. Det marks bland annat i den 6kade
tjdansteexporten, som mer an férdubblades redan mellan
1998 och 2006 (Lodefalk 2013). Mycket tyder pa att fore-
tag som inkorporerar tjdnster i sin verksamhet har kon-
kurrensfordelar gentemot sina konkurrenter (Lodefalk
2017). Genom att foretagen sjdlva kontrollerar till exem-
pel sin logistik eller formedlar sina egna ingenjorstjanster
kan de spara bade tid och material (Nordds 2010). Genom
att erbjuda tjinsteverksamhet kan foretagen ocksa diffe-
rentiera sig gentemot sina konkurrenter (Kelle 2013). Att
erbjuda tjanster gor dessutom att féretagen kan ha relativt
stabila inkomster dven i tuffare ekonomiska tider (Crozet &
Milet 2014). Industriféretagen anstdller dessutom allt fler
pa affidrssidan sa som matematiker, ingenjorer och it-tekni-
ker, vilka tidigare endast funnits pa produktionssidan (Pilat
& Wolfl 2005).

Det forandrade vardeskapandet innebdr samtidigt att
svenska producenter av varor och tjanster i 6kad utstrack-
ning utgor lankar i globala vardekedjor, dar tillverknings-
processen ar spridd over ett flertal lander. Vad som ar till-
verkning eller tjanst och vilka foretag i olika lander som tar
huvuddelen av virdeskapandet blir allt svarare att sdrskilja.
Det betyder bland annat att vi inte bara behéver kunna
exportera utan dven importera pa ett effektivt satt for att
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starka var konkurrenskraft. Vi dr alltmer beroende av hur
val foretag i andra lander fungerar for att svenska jobb och
foretag ska kunna utvecklas.

Globalisering, digitalisering, och annan teknisk for-
dndring skapar diarmed en snabb strukturomvandling.
Tillvixten kan bli mer hallbar, sdval miljoméssigt som
socialt. Vi kan fa battre diagnoser pa hdlsoomradet, ener-
gisnadlare system, sjdlvkérande och sdkrare fordon och haf-
tigare underhdllning, liksom férfinade analyser inom en
rad omrdden. Pa en alltmer digitaliserad, global marknad,
kommer nya och vélfardshéjande innovationer att spridas
allt snabbare. Helt Kklart dr att jobb forsvinner, men ocksa
att nya jobb skapas. Det dr vad kreativ forstorelse och val-
standsutveckling handlar om (Sandstrém & Karlson 2016).

Den digitala tekniken och utvecklingen inom artificiell
intelligens mdjliggor insamlande och analys av enorma
mangder data. I vissa fall kan de utnyttjas direkt av andra
automatiserade system och produktionsprocesser. I andra
fall utgor dock mojligheterna med Big Data och artificiell
intelligens ett komplementdrt redskap for battre, snabb-
are, och mer vdlunderbyggda beslut. Jobbeffekten kommer
darfor sannolikt att bli dubbel: jobb kommer att forsvinna
inom omrdden som automatiseras, men samtidigt 6ka inom
existerande och nya omraden dir méjligheter att komplet-
tera artificiell intelligens uppstar. Detta kommer paverka
flera kunskapsjobb, exempelvis inom omraden som redo-
visning, juridik, bank och hilsovard. I Sverige finns redan
en handfull bolag som automatiserat betydande delar av den
juridiska arbetsprocessen.

Den framvaxande delningsekonomin moéjliggér dess-
utom en form av mangsysslande som tidigare inte var moj-
ligt. Intradesbarridrerna sanks genom att tekniken sanker
transaktionskostnaderna vilket gor det enklare for fler indi-
vider att utbyta varor och tjanster med varandra. Istéllet for
en traditionell anstdllning valjer fler att bli egenforetagare
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eller egenanstdllda ndr arbetet enklare formedlas utan
mellanhdnder. Med den tilltagande globaliseringen blir det
ocksa allt vanligare med granséverskridande arbete och
arbetsgrupper som samarbetar 6ver internet (Sandstréom &
Karlson 2016).

Att det fordndrade vardeskapandet och den tilltagande
branschglidningen, dar tidigare sektorer 6verlappar och
glider in i varandra, innebdr en utmaning fér den svenska
arbetsmarknadsmodellen torde vara uppenbart. Ar exem-
pelvis dagens sektors- eller branschuppdelade férhand-
lingsmodell och uppdelningen mellan arbetare och tjans-
temédn dndamalsenlig? P3 svensk arbetsmarknad finns
idag runt 115 centrala parter, varav cirka 55 arbetsgiva-
rorganisationer och 60 fackforbund. Tillsammans tecknar
dessa omkring 670 kollektivavtal rérande 16n och allmdnna
anstéllningsvillkor. Ar modellen tillréckligt flexibel och ir
villkoren tillrackligt konkurrenskraftiga for att féretag och
arbetstillfdllen ska stanna i Sverige?

Férsvagad attraktivitet och
fallande medlemstal

Den svenska arbetsmarknadsmodellens legitimitet bygger
pa att fackforbund och arbetsgivarorganisationer har héga
medlemstal. Till skillnad frdn manga andra ldnder dar staten
lagstiftar om villkor pa arbetsmarknaden har arbetsmark-
nadens organisationer i Sverige kommit att sjdlva reglera
arbetsmarknaden med hjélp av kollektivavtal (Karlson &
Lindberg 2008). Noterbart dr dven att anstdllda som inte ar
med i en fackférening enligt praxis ska tackas av det kol-
lektivavtal som deras arbetsgivare har tecknat. Arbetsratts-
lig lagstiftning, exempelvis lagen om anstdllningsskydd,
ar dispositiv och kan 3sidosittas av 6verenskommelser
mellan parterna. Vidare implementerar Sverige bindande
EU-direktiv pa arbetsmarknadens omrdde med hjilp av
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kollektivavtal, vilket ocksa forutsitter hég anslutningsgrad.
Sa har till exempel skett nér det giller direktiv om deltids-
och visstidsanstalldas rattigheter.

Mot denna bakgrund ar det problematiskt med fallande
medlemstal och férsvagad attraktivitet. Totalt tacker idag
kollektivavtalen 3824000 anstdllda (privat och offent-
ligt), vilket utgor nio av tio anstdllda, medan LO, TCO och
Saco tillsammans har 2855000 yrkesverksamma medlem-
mar. Det innebar att cirka 1 miljon anstdllda som tacks av
kollektivavtal inte dr med i facket. I privat sektor ar endast
ca 65 procent av den anstédllda med i facket. I vissa bran-
scher, exempelvis hotell och restaurang samt flera kun-
skapsintensiva tjdnstesektorer, liksom bland unga, dr orga-
nisationsgraden vasentligt ldgre (Medlingsinstitutet 2017).

Lika anmarkningsvart ar att det finns fler hdangavtal
dn medlemmar i arbetsgivarorganisationerna pa den pri-
vata sidan. (P4 den offentliga dr 100 procent av arbetsgi-
varna organiserade.) Det finns idag ca 65000 organiserade
foretag, vilket utgdr 30 procent av féretagen med fler dn en
anstdlld. Samtidigt finns det ca 70000 hdngavtal, det vill
sdga avtal direkt mellan en enskild arbetsgivare och en
facklig organisation. Tillsammans tdacker dessa avtal 85
procent av de anstdllda pd den privata arbetsmarknaden,
varav hdngavtalen tacker fem procent (Medlingsinstitu-
tet 2017). Ungefdr 500 000 - 600 000 privatanstdllda saknar
kollektivavtal (framst tjansteman).

Svenskt Naringsliv féretrader 50 bransch- och arbetsgi-
varforbund, med cirka 60 000 medlemsforetag och 1,7 miljo-
ner anstdllda (Medlingsinstitutet 2016). Andra stora arbets-
givarorganisationer dr Sveriges Kommuner och Landsting
(SKL) som foretrdder 260 kommuner och 20 landsting och
regioner, med cirka 1 miljon anstdllda. Arbetsgivarverket
foretrdder 250 myndigheter, affarsverk och féretag kopp-
lade till det statliga omrddet, de har 250000 anstillda
(Medlingsinstitutet 2016). Medlemsantalet dr som sagt 100
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procent hos dessa offentliga arbetsgivarorganisationer.

Pa fackféreningarnas sida ar daremot medlemssiff-
rorna varierande, men langsiktigt har de en nedatgdende
trend. De senaste siffrorna fran Medlingsinstitutet visar pa
en liten uppgang for LO, TCO samt Saco under 2015, men
i borjan av 2016 tappade Kommunal (delvis orsakat av en
skandal) ett stort antal medlemmar pa kort tid, cirka 12000
medlemmar. Likasa tappade tvd stora LO-férbund, IF
Metall och Handelsanstdlldas f6rbund medlemmar under
2016, totalt cirka 19000 medlemmar vilket var 1,5 procent
av deras medlemmar (Medlingsinstitutet 2016). TCO och
Saco 6kade dock under 2016. Unionen, som &r en del av TCO,
okade i medlemsantal och i kombination med Kommunals
minskning samlar numera Unionen storst antal yrkesverk-
samma medlemmar, viket gor dem till den storsta fackliga
organisationen i Sverige.

Vi ser sdledes att de traditionella stora LO-férbunden
tappar medan de forbund som samlar tjansteméan och aka-
demiker okar. Brytpunkten dd TCO och Saco samlade fler
medlemmar dn LO var 2008 och efter det har skillnaden
mellan antalet arbetare och antalet akademiker och tjans-
temadn ytterligare 6kat. Mellan 2010 och 2015 dkade antalet
tjdansteman och akademiker med cirka 130000 medlemmar
samtidigt som LO-forbunden minskade med cirka 30000
medlemmar (Medlingsinstitutet 2016).

En langsiktig konsekvens av fallande medlemstal och
minskad attraktivitet dr forsvagad legitimitet for den svenska
modellen. Det blir svarare att argumentera for att arbetsmark-
nadens organisationer ska ges makt att reglera forhallanden
pa svensk arbetsmarknad om stora delar av de anstillda och
deras arbetsgivare inte ar medlemmar i dessa organisationer.
Den individualisering som beskrevs inledningsvis, liksom
demografisk férandring dar nya grupper med lagre kompe-
tens vill komma in pa svensk arbetsmarknad, riskerar att
ytterligare forstarka denna utveckling. Att medlemstalen i de
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fackliga organisationerna faller ar dock inte unikt for Sverige.
Inom OECD-omradet ligger den genomsnittliga organisa-
tionsgraden pa 16,7 procent (OECD 2017).

Konfliktreglernas kostnader
och konsekvenser

Den svenska arbetsmarknadsmodellen har ovanligt till-
latande regler for konflikter pd arbetsmarknaden. Sverige
saknar flera av de principer eller lagkrav kring proportio-
nalitet, ultima ratio och fair play som finns i andra jamférbara
lander, och skyddet mot samhallsfarliga konflikter ar svagt
(Gronback & Karlson 2017). Relativt andra jamforbara euro-
peiska ldander sticker Sveriges regelverk ut sarskilt. Sympati-
atgdrder som sadana ar endast tilldtna i Skandinavien och
Tyskland, dér Sveriges regelverk for atgarderna till skillnad
fran de andra lindernas dr narmast oinskrankt. Nir det gil-
ler sympatidtgdrder vid blockad mot oorganiserade arbets-
givare dr dessa endast tillatna i Sverige och Danmark (Malm
Lindberg, Karlson & Gronback 2015).

Konfliktreglerna ar viktiga eftersom de far konsekvenser
for den styrkebalans som finns mellan parterna. Reglerna
sdtter spelplanen for aktorerna pa arbetsmarknaden och har
effekter, savil direkta som indirekta. De direkta effekterna
ir hur manga och vilka arbetskonflikter som bryter ut. Men
de indirekta effekterna dr vil sa viktiga eftersom konflikt-
reglerna skapar patryckningsmaojligheter i olika forhand-
lingssituationer och ger upphov till olika fackliga strategier
och arbetsgivarstrategier. Reglernas utformning far ddrmed
ocksa konsekvenser fér saval foretagens arbetskraftskost-
nader som for arbetstagarnas lonenivaer och dartill fér-
delningen mellan olika grupper pa arbetsmarknaden. En
forutsdttning for en val fungerande 16nebildning dédr kon-
kurrenskraften bibehalls dr ddrfor att reglerna ar utformade
sd att forhandlingsresultatet blir vél avvégt.
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I jamférelse med omvdérlden har Sverige haft fa utbrutna
konflikter under de senaste 20—-25 aren. Jamfoért med 1970-
och 1980-talen har konfliktnivan varit 1ag sedan 1990-talets
inledning. Likasa har konfliktnivan i Sverige varit lagre
dn genomsnittet i jamforbara lander inom EU eller OECD
(ILOSTAT 2016; Karlson & Lindberg 2012; Lindberg 2007). Det
innebdr ddremot inte att arbetsmarknaden ar konfliktfri.

Medlingsinstitutet mater sedan lange antalet forlorade
arbetsdagar i samband med konflikter pa svensk arbets-
marknad. Under 2016 var det totala antalet forlorade arbets-
dagar 10 417 stycken, varav en majoritet berodde pa strejken
inom byggsektorn (Medlingsinstitutet 2017).

Under ytan finns inte sdllan hot om strejker och andra
stridsatgdrder som stannar vid varsel. Svenskt Néringsliv
(2017) har gjort en vérdering av varslens skadeverkningar
pa medlemsforetagen under aren 2011-2016 genom att var-
dera konflikthoten i varseldokumenten samt férbunds-
representanternas bedomning. Skadorna graderades pa
en tregradig skala: mdttliga, betydande respektive kraftiga
skadeverkningar. Ett exempel pa mattlig skadeverkning var
overtidsblockader pa arbetsplats som inte var beroende av
overtidsarbete. Betydande paverkan inbegrep exempel-
vis varsel som ledde till kostnader for det varslade foreta-
get under varseltiden men inte pa lidngre sikt. Inte heller
ska varslet ha paverkat féretagets mojligheter att fullfélja
sina paborjade uppdrag under varseltiden. Kraftiga skador
innebar att det varslade foretaget forlorade kunder eller
fick minskad omfattning av ordrar under varseltiden. Det
varslade foretagets formaga att fullfélja sina uppdrag under
varseltiden kan ocksa ha paverkats.

Resultatet visar stor variation i skadeverkningarna Gver
tidsperioden. Den hoga frekvensen av varsel med kraftig
skadeverkan under 2014 kan ha medverkat till att konflik-
terna blev korta och dirmed redovisas som sma kostnader
i statistiken 6ver exempelvis antalet férlorade arbetsdagar.
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Ett litet fatal férbund och branscher svarar f6r den 6ver-
vagande delen av antalet varsel, antalet konflikter och antalet
forlorade arbetsdagar. Generellt géllde lange att LO-anslutna
arbetstagare hade hogre strejkbendgenhet @n andra. Bland de
konfliktbendgna dterfanns hamn-, gruv- och skogsarbetare,
men under efterkrigstiden forskoéts konfliktmonstret i rikt-
ning mot verkstadsarbetare (Thérnqvist 1994).

Under 1990- och 2000-talen tycks de utbrutna arbets-
marknadskonflikterna vara koncentrerade till ett litet antal
hemmamarknadsorienterade branscher: transporter, bygg-
ande och el. Pa dessa omraden, som antingen &r relativt
skyddade fran internationell konkurrens eller befinner sig
i integrerade produktionssystem, anvands strejker fortfa-
rande mer eller mindre regelméssigt som ett patrycknings-
medel. Hot om konflikt eller faktiskt utbrutna konflikter
ar regel snarare dn undantag. Detta dr ocksa omraden dir
forhandlingsordningsavtal, som Industriavtalet, saknas
(Lindberg 2007).

I en pilotstudie om byggstrejken 2016 (Karlson & Knudsen
2017) konstateras att dven om konflikten var kort - sjdlva
strejken varade endast sex dagar varav fyra arbetsdagar —
ansag 60 procent av de drabbade féretag som tillfragades
en dryg manad efter konfliktens avslutning att konflikten
innebar mycket betydande eller betydande kostnader. De
fann vidare endast ett svagt samband mellan de uppfattade
totala konfliktkostnaderna och antalet forlorade arbetsda-
gar. En stor andel av de foretag som angett ett 13gt antal
forlorade arbetsdagar hade likval uppskattat de totala kon-
fliktkostnaderna som mycket betydande. Det dr ocksa tyd-
ligt att de (f3) féretag med ett stort antal forlorade arbetsda-
gar ocksa samtliga hade betydande eller mycket betydande
uppskattade konfliktkostnader. Slutsatsen ar darfor att
antalet forlorade arbetsdagar ar ett otillrackligt och delvis
missvisande matt pa de verkliga kostnaderna fér arbets-
marknadskonflikter.
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Mycket tyder ocksa pa att konfliktkostnaderna i hog grad
uppstod pa grund av ett stort msesidigt beroende mellan
foretag i byggkedjan. Dels var olika typer av relationskost-
nader vanliga bade fére, under och efter konflikten, dels
fanns betydande dterhdmtningsproblem for manga fore-
tag 4nnu fem manader efter strejken. Ett exempel &r att det
dr svart att jobba igen forlorad tid. Just i det hér fallet var
strejken sarskilt problematiskt eftersom konflikten intraf-
fade under branschens hogsdsong. Klart ar dock att férse-
ningskostnader kvarstod langt efter att strejken avslutats.

Neumann och Reder (1984) respektive Jagrén och Pou-
sette (1986) visar att foretagens anpassningsférmaga har
sankt konfliktkostnaderna i andra branscher, men resulta-
ten fran Karlson och Knudsen (2017) tyder pa att det 6mse-
sidiga beroendet mellan féretag snarast gor ocksd korta
strejker kostsamma for féretagen som undersokts. Givet att
starkt sammankopplade produktionssystem och vardeked-
jor blir vanligare i allt fler branscher ar det rimligt att tanka
att resultatet dr relevant dven mer generellt.

Om s3 dr fallet, och givet tilltagande globalisering och
digitalisering, blir kostnaderna och konsekvenserna av
konflikter knappast mindre under kommande ar. I en virld
med snabba fordandringar och globalt sammankopplade
vardekedjor dr proportionerliga konfliktregler viktiga for
Sveriges konkurrenskraft.

Centralisering, kostnadskontroll
och utvecklingskraft

Den svenska arbetsmarknadsmodellens konfliktregler nod-
vandiggor en stark 16nenormering och samverkan. I annat
fall riskerar kostnaderna att skena ivag och konkurrenskraf-
ten att urholkas. Det visar erfarenheterna saval fran 1920-
och 1930-talet som fran 1970- och 1980-talet. Under den
tidigare perioden, hart drabbad av arbetsmarknadskonflik-
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ter, lag inhemska branscher som byggsektorn 30-40 procent
hogre i I6nenivaer dn lonenivaerna i den konkurrensutsatta
industrin. Under den senare perioden steg 16nerna nominellt
med ndrmare 400 procent medan reallonerna sjonk eller
stagnerade (Karlson & Lindberg 2008; Nycander 2008).

Det dr bakgrunden till Saltsjobadsavtalet 1938, pre-
cis som till Industriavtalet 1997. Parterna sjdlva, liksom
ansvariga politiker, insdg att situationen var oh&llbar. Aven
Riksbankens inflationsmal och Medlingsinstitutets upp-
drag att verka for en val fungerande 16nebildning, tidigare
beskrivna under modellens ramverk, har i grunden samma
syfte, namligen att vdarna konkurrenskraften genom en
tydlig l6nenormering.

Detta sker genom att parterna inom industrin sat-
ter "market”, det vill sdga den 16nenorm som sedan styr
l6nebildningen inom ovriga sektorer. I Medlingsinstitutets
instruktioner tydliggors att de i sina medlingsuppdrag
endast kan medverka till avtal som haller sig inom denna
norm. Likasa har de férhandlingsordningsavtal som till-
kommit pa svensk arbetsmarknad, inklusive offentlig sek-
tor, motsvarande skrivningar. Riksbankens inflationsmal
pa tva procent &r, i sin tur, tinkt att fungera som ett ankare
i sjdlva loneforhandlingarna, dir hdnsyn forstds dven tas
till produktivitetsutveckling och viktiga konkurrentlanders
kostnads6kningar.

I praktiken innebdr detta att parterna sjdlva maste ta
ett stort ansvar for att uppratthalla arbetsfred och varna
konkurrenskraft. Detta sker genom stark samverkan eller
centralisering pa 6émse sidor av arbetsmarknaden. Arbets-
givarna inom Svenskt Naringsliv och lontagarna, forst inom
facken inom industrin och sedan inom LO, ”samverkar”
eller ”samordnar” for att hitta en gemensam syn ndr det
gdller de forhandlingsbud som sedan leder till det avtal som
satter lonenormen eller mérket.

Denna samverkan gar att likna vid kartellbildning;
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hdr finns drag av priskarteller, forsdljnings- respektive
inkopskarteller av arbetskraft, dar anstdllda forséker driva
upp priset pd arbete och undvika 13glénekonkurrens, medan
arbetsgivarna forsoker halla nere lonekostnaderna. Det dr
sjdlva logiken i systemet. Konsekvensen dr det som Kkall-
ats ”16nebildningens dilemma” (Karlson & Lindberg 2008;
Karlson m.fl. 2014) som innebadr att dagens svenska arbets-
marknadsmodell har svart att samtidigt leverera fa arbets-
marknadskonflikter, konkurrenskraftiga l16nekostnader och
hog ekonomisk utvecklingskraft. Orsaken ar att konflikt-
reglerna driver fram en oonskad centralisering eller sam-
ordning av 16nebildningen, som ar nédvandig for att klara
kontrollen av 16nekostnaderna. Nuvarande konfliktregler,
sdrskilt sympatiatgdrderna, ger ett behov av 16nekoordine-
ring och méarkesséttning for att astadkomma stabil arbets-
fred, men da omajliggors samtidigt en decentralisering och
lokal 16nebildning som kan ge 6kad utvecklingskraft hos
foretagen.

For arbetstagarsidan, sdrskilt inom LO, tar kartellogiken
dven bland annat sig uttryck i aterkommande l13glonesats-
ningar. Detta forefaller vara den minsta gemensamma
namnare som samtliga férbund kan enas om. Dessutom
drivs lonekostnaderna upp eftersom daven de skyddade
hemmabranscherna maste fas med i samordningen. Market
blir ddrmed ingen riktig garanti f6r kostnadskontroll, vilket
utvecklingen de senaste dren illustrerar (Medlingsinstitutet
2017; Industrins ekonomiska rad 2017). Till detta torde dven
Riksbankens bristfdlliga inflationsprognoser ha bidragit
(Svensson 2014).

Det finns emellertid de som ifragasitter den radande 16ne-
normeringen av andra skal. Mdrket sdgs bland annat leda till
svarigheter att astadkomma relativlonejusteringar for efter-
satta grupper, kanske fraimst inom kvinnoyrken inom offent-
lig sektor, och hos inhemska sektorer med hég efterfragan,
som byggbranschen (Calmfors 2016; Calmfors 2017).
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Den starka lonenormeringen, med industrins marke,
forhandlingsordningsavtalen och Medlingsinstitutets roll,
far aven till konsekvens att utformningen av 16nevillkoren
och foretagens 16nesattning paverkas.

Aven pa avtalsomraden med sifferlésa avtal och for-
mellt stora mojligheter till lokal 16nebildning verkar mar-
ket i praktiken normerande. Den centrala 16nenormeringen
skapar forvantningar om arliga 1oneékningar med en viss
procentsats for alla, trots att inflationen kan vara néara noll,
vilket minskar intresset for mer utvecklade 16neprocesser.
Likasa forstdrker samma mekanismer rittviseforestall-
ningar som i manga fall befaster status quo (Karlson m.fl.
2014). Sammantaget verkar det vara fallet att kollektivavta-
lens centralisering, 1glonesatsningar och en rad foretags-
interna skdl samt lokala rattviseforestadllningar bidrar till
en stark lonesammanpressning.

Detta forsvarar strategisk lonesdttning, vilket savil
manga fackliga organisationer och anstédllda som flertalet
arbetsgivare uppfattar som negativt. Stora grupper med
anstdllda har sma eller obefintliga méjligheter till 16ne-
karridr. Det forefaller inte helt osannolikt att de fallande
fackliga medlemstalen hinger ihop med detta faktum. Pa
motsvarande sdtt har manga arbetsgivare sma mojlig-
heter att anvdnda l6nen som ett strategiskt verktyg for att
utveckla sin verksamhet. Ndrmare tva tredjedelar av de
anstdllda i privat sektor har sma eller begrdnsade majlig-
heter att paverka den egna lonen (Karlson m.fl. 2014). D3
blir det svart eller omgjligt for arbetsgivarna att anvénda
16nen som ett medel fér att rekrytera, behalla och utveckla
personal. Det begrdnsar foretagens utvecklingskraft.

Framtidens l6nebildning kommer rimligen att behéva se
annorlunda ut. Sverige behéver fler jobb med goda mojlig-
heter till I6neutveckling i vixande foretag i alla typer av
branscher. Det forutsatter starkt ekonomisk utvecklings-
kraft. Vi behover utveckla en 16nebildning och former for
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l6nesdttning som fungerar for alla sorters foretag. Inte
minst behover 1onebildningen utformas sa att den starker
foretagens kompetensforsorjning. Det innebadr att 16nebild-
ningen inte kan se likadan ut for alla typer av foretag och
branscher. Det finns stora variationer som behover beaktas.
Men framfor allt beh6vs mer experiment och nytankande
pa lokal niva for att kunna tillmétesgd medarbetares och
foretags faktiska behov.

Minskad centralisering kan férvantas vara sarskilt var-
defull i tider ndr det dr viktigt att klara en stark struktur-
omvandling, dd manniskor och resurser behéver flyttas 6ver
till vixande féretag och branscher. Aven integrationen av
nyanldnda torde forutsatta en flexiblare 16nesattning och
lagre ingangsléner.

Kompetensbrist inom alla sektorer

En av de viktigaste konsekvenserna av den sammanpressade
I6nestrukturen ar forsdamrad kompetensférsérjning. Sam-
manpressningen betyder att utbildningspremien i Sverige
ar notabelt lagre dn i andra jamforbara lander (Hanushek
m.fl. 2015). Samhéllsekonomiskt kan en 13g utbildnings-
premie leda till att individer inte utbildar sig inom omra-
den och yrken som ger storst avkastning. Till detta bidrar
dven de héga marginalskatterna, vilka uppgar till nirmare
70 procent om skattedelen i arbetsgivaravgiften raknas in.
Det dr vidare val belagt att hoga arbetsskattekilar férsam-
rar arbetsfordelningen i samhallet (Karlson & Larsson 2016).
Dédrmed férsdmras matchningen pa arbetsmarknaden och
foretag far svarare att rekrytera arbetskraft med adekvata
kompetenser (Karlson & Skanberg 2012).

Forskningen om effekterna av differentierade 16ner och
lonespridning tar sin utgangspunkt i bade psykologiska och
ekonomiska, men dven sociologiska, teorier om manniskors
beteende och motivation (Karlson m.fl. 2014). En utgangs-
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punkt i nationalekonomisk forskning ar att méanniskor
paverkas av ekonomiska incitament och att féretag kan
motivera medarbetare battre genom att differentiera 16nerna
utifran prestation (Lazear & Rosen 1981; Lazear 2000).

Den psykologiska forskningen har snarare lagt beto-
ningen pa att arbetstagare motiveras av andra faktorer 4n
ekonomiska incitament. Den inre motivationen till att gora
ett bra arbete kommer inte fran den eventuella monetira
beldningen. Daremot ar l6nen viktig som sd kallad hygien-
faktor, om man inte ar n6jd med l6nen eller 16nesdttningen
paverkar det arbetsprestationen negativt. Viktigt dr ocksd
att 1onesdttningen maste uppfattas som rattvis for att bli
legitim och inte fa negativa konsekvenser f6r motivatio-
nen. For att nd framgang med ett individuellt och diffe-
rentierat system maste man samtidigt arbeta med faktorer
sasom transparens i lonesdttningen och att arbetsgivare
ger l6pande aterkoppling pa utfért arbete (Hertzberg 1959;
Karlson m.fl. 2014; Straberg 2010).

En rad studier pekar pd att mer decentraliserade for-
handlingsformer kan bidra till 6kad produktivitet, effek-
tivitet och kompetensforsorjning (Pfeffer & Sutton 2006;
Rynes m.fl. 2005). En faktor &r att foretag och anstillda da
kan komma 6verens om vilka 16nesystem som ar bast lam-
pade och dndamalsenliga for arbetsplatsen och de lokala
férhdllandena. En decentraliserad 16nebildning kan &ven
leda till en sammansattningseffekt eftersom hogpreste-
rande och riskbendgna arbetstagare soker sig till arbets-
platser dér de har storre mojligheter till hog 16n och/eller
l6nekarridr.

Tyskland utgor exempel pa ett land som traditionellt haft
en arbetsmarknadsmodell liknande den svenska, men som
decentraliserat kollektivavtalen och dadrigenom o6kat l6ne-
spridningen. Detta har gett mycket goda sysselsdattnings-
resultat och 6kat arbetskraftsutbudet vasentligt (Burda &
Hunt 2011). I Tysklands fall har detta astadkommits genom

33



EN UTMANAD MODELL - SVENSK ARBETSMARKNAD I EN NY VARLD

forandringar av féorhandlingssystemet, men dven som en
del av ett reformpaket med uppstramad arbetsloshetsfor-
sakring och effektivitetshojande forandringar av arbetsfor-
medlingen med storre krav pa de arbetsldsa.

Klart dr emellertid att 16nebildningens starka centra-
lisering leder till en l6nesammanpressning som skapar
hinder for arbetsgivare att anvanda 16n som ett medel for
att férbattra kompetensférsérjningen. P4 motsvarande
sdtt saknar manga anstéllda mojlighet att paverka 16nen,
aven over livet, vilket far konsekvenser f6r motivation och
vilja till kompetensutveckling. Detta kan rimligen inte vara
dndamalsenligt i en modern kunskapsekonomi, dér indi-
viders motivation och kompetens ar de viktigaste forutsatt-
ningarna for tillvaxt och valfard.

Ett nytt osynligt kontrakt?

Arbetsmarknaden har fordndrats tydligt de senaste 20 dren
och en stérre mangfald vad géller anstallningsformer och
foretagens organisering kan urskiljas. Som framgatt tidigare
leder globalisering och teknologisk utveckling till strukturell
omvandling, ett forandrat vardeskapande och branschéver-
lappningar. Men det leder dven nya sdtt att arbeta.
Exempelvis ingar foretag ofta i globala vardekedjor dir
anstillda kan ingad i globala team. En svensk chef kan ha
medarbetare i andra delar av varlden och en svensk med-
arbetare kan ha sin chef pa annan geografisk ort. En annan
forandring av arbetslivet ar att féretag arbetar med pro-
jektorganisering snarare dan med fasta arbetsgrupper och
arbetsuppgifter. Det innebar att medarbetare pa kort eller
ldng tid samarbetar med olika kollegor och med olika
arbetsuppgifter beroende pa vilka uppdrag som ska lgsas.
Ytterligare en utveckling av arbetslivet dr foretags 6kade
anvandning av underleverantdrer och bemanningsforetag
for att exempelvis 16sa arbetstoppar och/eller kompetens-
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glapp. Det i sin tur har gett upphov till medarbetare i fore-
tag som dr inhyrda pa Kkort eller 1ang tid. En del av dessa
medarbetare tillhor hogre tjainstemannakadern, s3som
konsulter eller experter. Andra tillhoér arbetarkollektivet
och har okvalificerade eller kvalificerade arbetsuppgifter
av mer manuellt slag. Med den vdxande delningsekonomin
finns @ven mer ”distanserade” medarbetare ute i féretagen,
vilka dr egenanstdllda, med andra ord egenforetagare som
anstaller sig sjdlva.

Ovanstaende inslag i arbetslivet dr en f6ljd av nya satt att
organisera arbetet i féretagen. Man ska dock inte 6verdriva
utvecklingen eftersom de flesta medarbetare fortsatt har en
traditionell tillsvidareanstdllning. Men man kan dnda fraga
sig vad férdndringarna i organisering och arbetssitt far
for konsekvenser for utvecklingen av vad Zetterberg (1984)
kallade det osynliga kontraktet.

Det osynliga kontraktet handlar om informella férvant-
ningar och dtaganden som véxer fram i det sociala samspel
som skapas pa en arbetsplats, dvs. den relation mellan fére-
tag och anstillda som inte regleras formellt. Kvaliteten pa
det osynliga kontraktet, menade forfattaren, ar en betydande
framgangsfaktor i hogindustrialiserade ldnder. En god kva-
litet i det osynliga kontraktet innebadr arbeten som ar beri-
kande, kreativa och nyskapande. Men aven att utrymme ges
till autonomi och egenmakt, och att medarbetare bryr sig om
och dr lojala mot varandra (Zetterberg 1984).

I ett kunskapssamhdlle ger goda osynliga kontrakt fore-
tag konkurrensfoérdelar eftersom medarbetare préglas av ett
engagemang och ansvar for foretaget och dess produktion.
Goda osynliga kontrakt prdglas av medarbetare som stdl-
ler upp och kédnner sig som en betydande del av foretagets
framgang. Som &r lojala med foéretaget men ocksa upplever
att foretaget dr lojala gentemot dem.

Som redan ndmnts tidigare har ny teknik och digitali-
sering, tilltagande globalisering och varderingsforskjut-
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ningar onekligen paverkat arbetslivet och arbetets orga-
nisering. En konsekvens som likasd ndmnts tidigare ar att
granser mellan arbetare och tjanstemén, industri och tjans-
ter, branscher och sektorer har kommit att alltmer luck-
ras upp. Det forefaller troligt att den har typen av dynamik
paverkar formuleringen av det osynliga kontraktet. For att
svenska foretag ska fortsdtta att vara konkurrenskraftiga
behover vi ldra mer om hur. Det nya arbetslivet paverkar
osynliga kontrakt och om kontrakten bidrar till konkur-
renskraft. Men likasd behéver vi fundera pd hur férdnd-
ringen av medarbetares virderingar paverkar vad de vill ha
for slags kontrakt. Synen pa arbete, livspussel och vad man
anser kannetecknar det goda livet. En utmaning for foretag
pa svensk arbetsmarknad ar att fortsatta utveckla och for-
béttra arbetslivets win-win-situationer.

Okad politisk inblandning
- Nationellt och fran EU-rdtten

Ett av de kanske storsta hoten mot den svenska arbetsmark-
nadsmodellen dr en 6kad politisk inblandning, nationellt
och fr@n EU-réitten. Traditionellt sett har savil forskare och
partsforetradare som ansvariga politiker, karakteriserat sta-
tens roll — dtminstone sedan Saltsjobadsavtalet 1938 — som
neutral pa den svenska arbetsmarknaden (Johansson 1989;
Nycander 2008; Amark 1993). Tva av de mer tongivande arki-
tekterna bakom dagens svenska modell, Lars-Gunnar Albage
och Rune Larsson fran arbetsgivar- och arbetstagarsidan,
instammer (2003:8):

[E]n vél fungerande l6nebildning grundas pa statens
neutralitet gentemot arbetsmarknadens parter och pa
parternas ansvar, med kollektivavtal och dess tillamp-
ningar som verktyg.
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Neutralitet handlar om att staten ska vara opartisk. Staten
far inte diskriminera nagon part eller aktor. Dessutom ska
staten inte intervenera i sjilva 16nebildningen eller paverka
densamma genom inkomstpolitik eller dylikt (Karlson &
Lindberg 2008). I Sverige ar det i f6rsta hand parterna som ska
reglera arbetsmarknaden, enligt denna neutralitetsdoktrin.

Under perioden 1970-1990 var staten dock langt ifran
neutral, perioden kdnnetecknas av ett 6kat antal politiska
ingrepp pa industri- och skattepolitikens omraden, liksom
inforandet av 16ntagarfonder 1976. Dessutom beslutar riks-
dagen om Medbestammandelagen (MBL), dar anstéllda, via
fackliga organisationer, enligt lag ges ratt att representeras
i féretagsstyrelser, delta i férhandlingar och fa information
om personalfragor, arbetsledning och produktplanering,
samt vetordtt mot entreprenader och tolkningsforetrdade
vid vissa tvister (Karlson & Lindberg 2008). Aven Lagen om
anstdllningsskydd (LAS) samt fértroendemannalagen antas
under denna period av riksdagen som lagstiftar fram mer
befogenheter at fackliga skyddsombud och anstéllda. Tidi-
gare hade dessa fragor hanterats av parterna sjélva.

Sedan mitten av 1990-talet har arbetsmarknaden dock
inte praglats av lika stor statlig intervention, men manga
av de beslut som togs tidigare paverkar fortfarande dagens
arbetsmarknad.

P4 senare tid finns emellertid flera tecken pa att den
politiska inblandningen kan vara pa vég att 6ka igen, saval
nationellt som fran EU-ritten. Det handlar om alltifran krav
pa kollektivavtal vid offentliga upphandlingar, héjda larar-
l6ner, lagstadgad ratt till heltid samt krav pa jaimstéllda
pensioner, men ocksd om forslaget om en social pelare pad
EU-niva.

Ett av de tydligaste exemplen ar ldrarlénerna. De av-
skrickande erfarenheterna fran 1970- och 1980-talen,
sammanfattade i SOU 1992:100, da politikerna ingrep pa
den svenska arbetsmarknaden med en rad olika regleringar

37



EN UTMANAD MODELL - SVENSK ARBETSMARKNAD I EN NY VARLD

- sdasom krav pa hojda minimiléner och "rittvisa” arbets-
férhallanden — ledde till att den offentliga 16nebildningen
avligsnades fran det direkta politiska inflytandet, bl.a.
genom att gora Arbetsgivarverket sjdlvstandigt. De stdan-
diga, och misslyckade, inhoppen i avtalsrérelserna hade
paverkat 16nebildningen pa hela arbetsmarknaden, men
sédllan sd som politikerna hade haft fér avsikt. Denna avpo-
litisering far ses som en av de centrala strukturreformerna
iborjan av 1990-talet (Nycander 2008).

Regeringen har nu lanserat lararlonelyftet dar 3 miljar-
der kronor pa arsbasis satsas pa att 6ka lararyrkets attrak-
tionskraft och att belona sdrskilt skickliga larare (Reger-
ingen 2017a). I en unders6ékning fran Skolverket visar det
sig ocksa att 65000 larare, forskolldrare och fritidspeda-
goger har fatt hogre 16n (Skolverket 2017). Likasa har behov
av okade polisloner foresprakats av flera politiska partier.
I mars 2017 foreslog Liberalerna att man skulle héja polis-
lonerna med 4000 kr per manad genom en satsning pa 1,3
miljarder kronor (Liberalerna 2017). Moderaterna har lagt
liknande forslag dér de foreslar 150 miljoner for ett speciellt
l6nelyft for poliser 2017 ddr sedan l6nesatsningen trappas
upp nastkommande tre ar (SVT 2016). Pa motsvarande sitt
foresprakar flera borgerliga partier 16nesdnkningar sa att
fler enkla jobb ska kunna skapas.

Regeringen har dessutom lagt fram forslag om att krav
pa kollektivavtal ska gélla vid offentlig upphandling. Fér-
slaget, som dock rostades ner, hade inneburit att upphand-
lare i stat och kommuner hade kravt, och tolkat, olika kol-
lektivavtalsbestdmda villkor i samband med upphandlingar
(2016/17: FiU7). Aven nir det giller exempelvis frdgan om
jamstallda pensioner diskuteras politiska férslag som kan
paverka det partsgemensamma tjinstepensionssystemet
(Ds 2016:19). Detsamma géller en rad fragor om arbetstider,
heltid som norm m.m. (Kommittédirektiv 2017:56).

P4 europeisk niva finns motsvarande tendenser genom
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forslaget om att infora en pelare med rad olika sociala
rattigheter. EU-kommissionens ordférande Jean-Claude
Juncker har gjort implementeringen av denna pelare till en
av sin mandatperiods huvudfragor. I januari 2017 réstades
dessutom en initiativrapport om den sociala pelaren igenom
i Europaparlamentet.

Syftet sdgs vara att skapa “en rdttvis all-europeisk
arbetsmarknad” och "en all-europeisk valfard” (State of the
Union 2015). Initialt dr det sagt att pelaren ska gdlla med-
lemsldnderna i euroomradet, men dven andra medlemslan-
der dr vdlkomna att ansluta sig.

Ambitionsnivan ar hog. Enligt forslagen ska alla bland
annat ha har ratt till god, inkluderande utbildning och livs-
langt larande; kvinnor och méin ska ha lika majligheter pa
alla omraden; alla ska ha rétt att fa Iampligt och individ-
anpassat stod for att férbattra sina utsikter till anstédllning
eller egenforetagande; alla unga manniskor ska ha ratt till
fortbildning, larlingsplats, praktik eller ett bra arbetser-
bjudande inom fyra manader efter att de blivit arbetslosa
eller avslutat en utbildning; 6vergang till olika tillsvidare-
anstdllningar ska framjas, medan atypiska anstdllnings-
former ska stdvjas; alla arbetstagarna ska ha ratt till en
rattvis 16n som tillater en skalig levnadsstandard; minimi-
lonen ska ligga pd en niva, sa att arbetstagaren med familj
kan tillgodose sina behov; arbetstagarna ska ha ratt till en
arbetsmiljé som passar for deras yrkesverksamhet och gor
att de kan arbeta ldngre; arbetsldsa ska ha ratt till lamp-
ligt aktiveringsstdd fran offentliga arbetsférmedlingar; alla
som saknar tillrdckliga resurser ska ha ratt till tillrackliga
minimiinkomstférmaner, som ska sdkerstélla ett vardigt
liv i livets alla skeden, och faktisk tillgang till varor och
tjdnster som kan hjilpa dem; alla ska ha ratt att i ratt tid fa
hilso- och sjukvard av god kvalitet och till rimlig kostnad,
alla ska ha ritt till 1dngvarig vard och omsorg av god kva-
litet och till rimlig kostnad, sédrskilt hemvard och nérvard;
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och subventionerade bostdder och bostadsbidrag ska finnas
for dem som behover det (A European Pillar of Social Rights
2017). Skrivningarna dr tagna nirmast ordagrant fran Kom-
missionens svenska hemsida.

Sverige ar ett av de medlemsldnderna utanfér euro-
omradet som uttryckt sig positivt till allt detta. I novem-
ber 2017 arrangerade dessutom regeringen tillsammans
med EU-kommissionen ett sarskilt toppméte om fragan i
Goteborg. Fokus var att diskutera hur man far mer ”fung-
erande och rdttvisa arbetsmarknader i Europa, effektiva
och hallbara sociala trygghetssystem samt social dialog”
(Regeringen 2017b).

Denna sociala pelare vdcker onekligen en rad grund-
laggande fragor. Underforstatt innebdr den en radikal
maktoverféring till central EU-niva géllande fragor dir
medlemsstaterna hittills har haft huvudansvaret. Ska "rat-
tigheter” av det slag som proklameras uppritthallas for
"alla” inom EU dr det svart att se annat 4n att EU ska defi-
niera vad "rdttvisa 16ner”; "minimiléner” och "atypiska”
anstdllningsformer betyder. Den hdr typen av centrali-
sering lar vara svar att kombinera med fri rérlighet, 6kad
konkurrenskraft och innovationsférmaga. Ska dessutom
ovriga sociala rattigheter forverkligas ldr rejdla skatteok-
ningar kréavas savil hos medlemsstaterna som pa EU-niva,
dar ratt att ta ut skatt som bekant hittills har saknats.

Den sociala pelaren dr vidare svarférenlig med den
svenska arbetsmarknadsmodellen, dar parterna sjdlva har
ansvaret for att genom kollektivavtal skéta 16nebildning
och reglering av villkoren pa arbetsmarknaden. I stora delar
av Europa har staten en visentligt storre roll pd arbets-
marknaden jamf6rt med Sverige, Danmark och Norge. Det
begrepp som brukar anvdndas dr tripartism: istallet f6r den
skandinaviska modellen med enbart arbetsmarknadens tva
parter inkluderas dven staten som en tredje part. Precis som
i den sociala pelaren. Den statliga neutraliteten avskaffas.
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5 Utveckling eller avveckling?

Den svenska arbetsmarknadsmodellen star vid nagot av ett
vagskal. Flera grundlaggande samhallsférandringar stédller
krav pa en visentligt mer flexibel svensk arbetsmarknad
och en fornyelse av arbetsmarknadens institutioner. I en allt
mer globaliserad varld, med ny teknik, digitalisering, demo-
grafiska forandringar, tilltagande urbanisering och viktiga
varderingsforskjutningar ar passivitet inget alternativ, trots
modellens manga fortjanster. Ska man forséka utveckla
modellen eller ska man uppratthalla och ytterligare forsoka
konservera en delvis undermaligt fungerande status quo?

Vi har identifierat sju storre utmaningar fér modellen:
forandrat vardeskapande och branschglidning; férsvagad
attraktivitet och fallande medlemstal; konflikters kostna-
der och konsekvenser; centralisering, kostnadskontroll och
utvecklingskraft; kompetensbrist inom alla sektorer; ett
nytt osynligt kontrakt?; samt okad politisk inblandning -
nationellt och fran EU-rédtten. Utmaningarna dr sdkert fler.

Utmaningarna drivs fram av en férdndrad verklighet.
Mest kritiska ar de fallande fackliga medlemstalen och ris-
ken for 6kad politisk inblandning, men dessa beror i sin tur
pa flera av de andra utmaningarna. Nagon enkel eller snabb
16sning pa problemen finns dirmed med storsta sannolik-
het inte.

Istdllet beh6vs en bred och 6ppen diskussion om vad i
modellen som kan bevaras, vad som behover avskaffas och
vad som behéver utvecklas. Och vem som kan dstadkomma
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detta: parterna sjdlva, vissa parter, staten eller varfor inte
EU? Eller kan modellen rent av avskaffas och vilka konse-
kvenser far i sddana fall det? Risken &r att modellen riskerar
att avskaffa sig sjdlv om ingenting gors.

Var forhoppning dr att denna skrift och vart kommande
program ska bidra till den diskussionen.
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